Espacios Sociales de
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. Desarrollo plataforma digital Alzheimer con cuidadores
. Creacidén de sistema integracion social de mayores
mediante TIC con usuarios

. Plataforma digital desempleados 55+ con afectados

Redes colaborativas de PYMES

.4 redes de PYMES (2 CLM / 2 Cataluia)
. Formacién y compras compartidas

. Proceso colaborativos

. Estrategias compartidas

Planes de Formacion FP basados en usuario

. Metodologia identificacién de necesidades con
sectores productivos y alumnos

. Disefio colaborativo de catalogo de formacion
. Espacio de experimentacion para usuarios
(industria, formadores y alumnos)
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Innovacion en marketing ciudad con usuarios
- . Talleres con stakeholders vs. estudio “clasico”
SaSas ik y b 1 . Diagndstico y planificacion colaborativos
San Sebastian \ - . ., . .
de los Reyes - Vinculacion Parque Cientifico
i -Ahorro de costes: 90%

Planes en marketing con PYMES, desempleados
y emprendedores

. Creacidn de un espacio de innovacion y
experimentacion

. Innovacién en marketing para estos colectivos

. Resultados tangibles en tres semanas
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Transformacion:

. De esfuerzos individuales ...
- coste y precio

- trabajar mas

- despedir
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Transformacion:

. ... a esfuerzos colaborativos:
- co-working

- gestidon del conocimiento

- innovacion en marlgqting: qui}ck,wins

%
0.facebook.com
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Innovacion Abierta

1. Incorporar el mejor talento mnovador Independientemente
de donde se encuentre P
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MARKETING ZERO
IMPACTO DIRECTO

Pymes y emprendedores

. Aplicacion 100%
. Primeros resultados

economicos antes de 3 semanas 27%

. Mejora de imagen 75%
. Plan de marketing zero en marcha 53%
. Incremento uso 2.0 58%

Demandantes empleo

. Ratio contrataciones en 5 semanas 1/7
(indicador a tomar con precaucion)

. Mejora autoestima desempleados 72%
. Aplicacion 100%
. Incremento uso 2.0 37%

Creation %
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IMPACTO INDIRECTO

Pymes y emprendedores

. Creacion de un grupo con

confianza entre sus miembros
(5 semanas de “roce”)

. Negocios entre participantes

Demandantes empleo

. Contrataciones (limitadas) entre
participantes con empresay
desempleados
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MARKETING ZERO

CUALIFICACION COSTE
. Incremento medio de cualificacion ~ 77% - Decrecientes en 5 semanas
. Incremento en marketing 47% (incremento trabajo on line)

. Incremento ratio

coste / impacto
(estimacién provisional) 23%
. Amortizacion y payback rapidos
. En especial comparado con
formacioén / asistencia convencional

. Incremento en 2.0 96%
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MARKETING ZERO
INNOVACION

Innovacion en busqueda de empleo: Innovacion en servicio a emprendedores y PYMES
iCV a la basural!

. Modelo des-asistencial

. Participativo

. Generador de pequefias innovaciones locales
. Empodera a beneficiarios

. Segmentacion

. Posicionamiento
.Acciones Zero

. Herramientas 2.0

Innovacion en método

. Innovacion abierta: por usuarios y por fuente
de talento

. Formacioén basada en proyectos
.Aprendizaje sustentado en co-working

. Coaching colectivo e individual desarrollado
para demandantes de empleo

.Aplicacion inmediata
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SeniorLab

INTEGRACION SOCIAL

.87% de cambio de habitos
.50% mejora en relaciones sociales

.71% de mejora en autoestima
. 42% aprendizaje TIC -
. 53% de capacitacion para trabajo en g
otros proyectos )
EMPLEO 50+
. 3 nuevas ocupaciones digitales para
mayores de 55 afos
o Obra Social
. Testeo en situaciones reales o Fundacié "Ta Caixa’

Diputacioé

D5+ empresas '?\‘PEP‘ @ Barcelona
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INNOVACION TECNOLOGICA

z e 3“; Plataforma Connect Alzheimer
=9 -Redes del cuidado

- AAL vida independiente
Tem

45,

=

RECUPERACION
PATRIMONIO INMATERIAL

.11 proyectos recuperacion
memoria

. 2 de ellos adquiridos por
Instituciones

- Cinema Titan

- Colonia Guell
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SeniorLab
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INNOVACION CON USUARIOS
= EMPLEADOS + CLIENTES + EXPERTOS EXTERNOS + OTROS

.. Valor del enfoque abierto
.. Conocimiento invisible
. “Coser” redes

.. Co-working

.. + modelo clasico:

Input tedrico
- Project management
- Coaching
- creacion y disefio
- programacion
- testeo
- buscar fondos (Avanza, FP7...)
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_ Output local en
Valor del enfoque abierto grupo
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Input global

Generacion de
ideas en grupo

Adaptacion local
B

0.facebook.com

Vinculacién a 2.0
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. COMO?
INGRESOS
CUALIFICACION
INNOVACION
PRODUCTIVIDAD CON

USUARIOS
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Por el principio
- Todo comienza con un workshop
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Talento y potencial, en marcha



